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INFORME DEFINITIVO ANUAL 2024

Grado de aplicacion de la Ley 12/2014, de 26 de diciembre, de Transparencia y de
Acceso a la Informacion Publica

1. Introduccion

El presente Informe Definitivo Anual correspondiente al ejercicio 2024 tiene por objeto
valorar el grado de aplicacion y cumplimiento de la Ley 12/2014, de 26 de diciembre, de
Transparencia y de Acceso a la Informacién Publica de Canarias, en el ambito de
actuacion de la Asociacion Nuestra Sefiora del Amparo Apreme.

Este informe se emite con caracter definitivo tras la publicacion de la resolucion final del
Comisionado de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Gobierno de
Canarias, de fecha 09 de abril de 2026.

2. Antecedentes y contexto

La entidad mantiene un compromiso firme y continuado con los principios de
transparencia, publicidad activa, buen gobierno y rendicion de cuentas, conforme a la
normativa vigente.

Como resultado de este compromiso, la entidad ha obtenido durante cuatro afios
consecutivos la puntuacion maxima (10) en las evaluaciones realizadas por el
Comisionado de Transparencia del Gobierno de Canarias, situandose en un nivel de
cumplimiento excelente de las obligaciones establecidas en la Ley 12/2014.

En el ejercicio 2024, la entidad ha continuado aplicando de manera sistemética las
medidas necesarias para garantizar la correcta implementacién de la normativa,
culminando dicho proceso con la obtencion de la puntuacion maxima en la resolucion
definitiva.

3. Publicidad activa

Durante el afio 2024, la entidad ha mantenido actualizada y accesible la informacion
obligatoria a través de su pagina web, garantizando la publicacién de los contenidos
exigidos en materia de:

Informacion institucional, organizativa y de planificacion.
Informacién juridica relevante.

Informacién econémica, presupuestaria y contractual.

Informacion relativa a subvenciones, convenios y ayudas publicas.
Informacién estadistica y de interés general.
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La informacidn se presenta de forma clara, estructurada y comprensible, favoreciendo el
acceso por parte de la ciudadania y reforzando la transparencia en la gestion de la entidad.

4. Derecho de acceso a la informacion publica

Durante el ejercicio 2024, la entidad ha mantenido operativos los canales de atencion y
respuesta a las solicitudes de acceso a la informacion publica, garantizando:

e El respeto a los plazos legalmente establecidos.
o Latramitacion conforme a los principios de objetividad, imparcialidad y servicio publico.
e Lacorrecta aplicacién de los limites y garantias previstos en la Ley 12/2014.

No consta la existencia de incidencias relevantes ni resoluciones desfavorables en esta
materia durante el periodo evaluado.

5. Medidas organizativas y mejora continua

La entidad ha continuado desarrollando acciones internas orientadas a la mejora continua
del sistema de transparencia, entre las que destacan:

o Revision periddica de los contenidos publicados.

e Actualizacidn de procedimientos internos relacionados con la gestion de la informacion.

e Coordinacion entre las areas responsables para garantizar la calidad y veracidad de los
datos publicados.

o Refuerzo del compromiso institucional con la cultura de la transparencia.

Asimismo, se mantienen lineas de mejora orientadas a la accesibilidad de la informacion
y a la adaptacion progresiva a los estandares normativos aplicables.

6. Valoracion definitiva

Con fecha 09 de abril de 2026, se ha publicado la resolucion definitiva del
Comisionado de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Gobierno de
Canarias, en la que la entidad ha obtenido una puntuacién de 10, alcanzando el nivel
méaximo de cumplimiento.

La valoracion del grado de aplicacién de la Ley 12/2014 en el ejercicio 2024 es, por
tanto, excelente, consolidando la trayectoria de la entidad en materia de transparencia y
reafirmando su compromiso con la gestion responsable, la rendicion de cuentas y el
acceso a la informacion publica.



